
Orientation Durable, cabinet de recrutement spécialisé sur les métiers de l’économie sociale et 
solidaire et de l’intérêt général recrute un Chargé d’accompagnement des projets web H/F pour 
l’Agence Insite 

Important : afin que votre candidature soit prise en compte merci de postuler directement sur 
notre site : https://offres-emploi.orientationdurable.com/offre-emploi-720.html 

Ce poste est pour celle de vos connaissances qui : 

• a une expérience réussie dans le pilotage de projets web 
• souhaite aiguiser son sens du développement et de la relation client 
• est sincèrement curieux de découvrir le fonctionnement d'une coopérative 

Si une expérience dans le secteur de l’ESS ou de l’intérêt général n’est pas indispensable pour le 
poste, une sensibilité et une envie de découvrir le fonctionnement d’une entreprise coopérative est 
nécessaire (possibilité de devenir associé/e) 

CHARGE D’ACCOMPAGNEMENT DES 
PROJETS WEB H/F 

Recueil des candidatures en cours 

LILLE  

 

CONTEXTE DU RECRUTEMENT 

INSITE est une coopérative portée par ses salariés, œuvrant pour un projet économique durable 
et indépendant avec plusieurs centaines de réalisations auprès d’acteurs publics, réseaux 
associatifs, têtes de réseaux et grands comptes (CGSCOP, Agence Parisienne du Climat, France 
Nature Environnement, Alternatives Economiques, UNESCO, Museum National d'Histoire 
Naturelle, Editions Gallimard, Université de Lille…) 

Depuis 1996 l’agence réalise des outils web sur mesure pour une clientèle professionnelle. Elle 
est experte du CMS DRUPAL. 

Elle est composée d’une équipe de 12 personnes et travaille au sein d’un écosystème dynamique, 
innovant et dédié aux industries créatives à Lille : Bazaar St So 

Dans le cadre de son développement INSITE recrute un Chargé d’Accompagnement des Projets 
Web H/F en CDI 

 

https://offres-emploi.orientationdurable.com/offre-emploi-720.html
https://bazaar.coop/


MISSION 

Rattaché/e à la direction de la clientèle et en lien avec l’ensemble de l’équipe vous assurerez la 
mise en œuvre de la stratégie de développement de l’Agence auprès des clients et prospects. 

Vous serez chargé/e de gérer en autonomie des projets web de différentes envergures en veillant 
au respect des besoins des clients et de l’organisation interne, tout en prenant en compte les 
critères de qualité, de coût et de délai. 

ACTIVITES PRINCIPALES 

Vos responsabilités principales en tant que Chargé d’Accompagnement des projets Web H/F 

1. Développement de l’activité 

• Gestion d’un portefeuille existant en tierce maintenance applicative et développer 
l’activité de TMA ; 

• Assurer la réponse à des consultations directes et établir des devis détaillés ; 
• Répondre aux appels d’offres en rédigeant des mémoires techniques et participer aux 

auditions de sélection ; 
• Qualification, estimation et chiffrage des projets 

2. Accompagnement de projets web 

• Piloter les projets de la conception jusqu’à la livraison (coordination des intervenants, 
animation des équipes…) en respectant les contraintes (budget, qualité, délais), 

• Rédiger et définir les spécifications fonctionnelles 

3. Animation des formations pour des clients. 

VOTRE PROFIL 

Parcours et compétences 

Parcours 

• Diplômé/e d’un Master 2 d’école d’ingénieur ou de commerce, spécialisé en digital, 
webmarketing ou e-business…. 

• Vous disposez d’une expérience réussie d’au moins 2 ans dans la conception et le 
pilotage de projets web. 

Si une expérience dans le secteur de l’ESS ou de l’intérêt général n’est pas indispensable pour le 
poste, une sensibilité et une envie de découvrir le fonctionnement d’une entreprise coopérative est 
nécessaire (possibilité de devenir associé/e) 

Compétences indispensables : 

• Vous possédez le potentiel pour développer une approche commerciale prenant en 
compte les spécificités de la structure 

• Vous savez retranscrire des besoins client par rapport aux usages et aux technologies du 
web 

• Capacité de communication avec différents types d’interlocuteurs (expression des 
besoins, écoute, compréhension des réponses, assertivité). 

• Apprécier le travail en équipe et en réseau ; 
• Capacité à prendre des décisions et de faire des arbitrages. 

Connaissances appréciées : 



• Connaître les CMS DRUPAL et WordPress ; 
• Connaître les Méthodes Agiles ; 
• Connaître les normes d’accessibilité du web (W3C) et le Règlement Général sur la 

Protection des Données. 

Savoir être 

• Être organisé/e et rigoureux/se, savoir s’adapter et faire preuve d’autonomie, de 
responsabilité et de fiabilité ; 

• Être bienveillant/e à l’égard de l’équipe et des clients, avoir de l’éthique dans ses pratiques 
• Intérêt pour le secteur de l’ESS et de l’intérêt général 

ADHESION AUX ASPECTS PRATIQUES 

• CDI, temps plein 
• Rémunération comprise entre 40 et 45ke bruts annuels en fonction de l’expérience 
• Avantages sociaux : horaires individuels, 18 jours de RTT par an, accord de participation, 

prime de partage de la valeur, titres restaurant et chèques vacances. 
• Possibilité de télétravailler avec 1 journée par semaine requise en présentiel à l'agence 

pour toute l'équipe 
• Localisation : Lille - Le Bazaar St So 
• Déplacements occasionnels dans la région des Hauts-de-France et à Paris (permis de 

conduire indispensable) 
• Poste à pourvoir à compter du 1er septembre 2023. 

 

https://bazaar.coop/

